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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
MCU-CAACS-054/2025.
SERVICIO DE NUBE, MANTENIMIENTO DEL SISTEMA Y MODALIDAD SAAS

Contrato de prestaciéon de servicios MCU-CAACS-054/2025 que celebran por una parte, El
Municipio de Cuauhtémoc, Chihuahua, representado en este acto por los CC. Lic. Maria de Lourdes
Pérez de Anda, C.P. Heriberto Gonzélez Andujo, L.C. M.I. Patricia Ramirez Ceballos, Lic. Ana Laura
Zaraziia y la L.C. M.I. Myriam Guadalupe Maldonado Pérez y C. Luis Raul Chavez Marin en sus
respectivos caracteres de Secretaria Municipal, Oficial Mayor, Tesorera Municipal, Regidora
Presidente de la Comision de Hacienda y Jefa de Ingresos de Tesoreria Municipal y Jefe de
Catastro, a quienes en lo sucesivo se les denominara, “El Municipio”, y por la otra parte la empresa
GeoVirtual, S.A.de C.V,, repreg.entada en este acto por el Ing. José Francisco Trinidad Garrido en
su caracter de Administrador Unico a quien se le denominara como “El Prestador’, conjuntamente
denominadas como “Las Partes”, de conformidad con los siguientes antecedentes, declaraciones
y clausulas.

ANTECEDENTES

1 Con fecha 19 de febrero de 2025 se llevé a cabo la sesion ordinaria del Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Municipio, en el seno de la cual, entre otros asuntos
se autorizé por unanimidad proceder mediante adjudicacion directa a la contratacion de los servicios
de mantenimiento y actualizacién del sistema de gestion catastral y cobro del Impuesto Predial 2025,
servicios en la nube y servicios administrados en modalidad Saas, solicitado por Tesoreria Municipal,
de conformidad con lo dispuesto por los Articulos 72, 73 fraccion XlIl de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahuay articulo 74 fraccién X de su
Reglamento, y;

2 Consecuentemente, se procedio a la elaboracion del presente contrato atendiendo a lo dispuesto
por el articulo 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado
de Chihuahua y articulo 84 de su Reglamento, estableciendo los términos y condiciones bajo los
cuales se llevara a cabo la operacion correspondiente.

DECLARACIONES

Declara “EL MUNICIPIO”, por conducto de sus representantes legales y bajo protesta de decir
verdad, que:

1. De conformidad con lo dispuesto por los articulos 134 y 115, fraccion Il de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en relacién con los articulos 132 de la Constitucion
Politica del Estado de Chihuahua, 8 y 11 del Cédigo Municipal para el Estado de Chihuahua, es
una institucién de orden publico con la personalidad juridica y patrimonio propio, siendo
considerada parte integrante del Estado de Chihuahua, al igual que los otros 66 (sesenta y seis)
municipios de la entidad, asi como base de su organizacion territorial, politica y administrativa\

2. Que sus representantes en ejercicio de las atribuciones que le confieren las leyes, reglamentos y'
demas normatividades aplicables, en relacién con la adquisiciéon y arrendamiento de bienes y la \

contratacién de servicios, asi como cuidar su cumplimiento; cuentan entre otras facultades, con la de
intervenir, en los términos de las leyes de la materia, en la celebracién de contratos de compraventa,
comodato, donaciones y demas relativos al patrimonio mobiliario e inmobiliario del municipio, excepto
las reservas territoriales, asi como en los convenios y contratos de prestacion de servicios y de
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arrendamiento de bienes muebles e inmuebles y, en general, intervenir en cualquier acto, convenio o
contrato en que se obligue econémicamente al municipio; en términos de lo dispuesto por el Codigo
Municipal para el Estado de Chihuahua.

La C. Lic. Maria de Lourdes Pérez de Anda, acredita su personalidad como Secretaria Municipal,
con el nombramiento expedido a su favor el dia 10 de septiembre de 2024, por el C. Lic. Elias
Humberto Pérez Mendoza Presidente Municipal de Cuauhtémoc, Chihuahua, Contando con facultades
suficientes para suscribir el presente instrumento legal de conformidad con lo dispuesto por el articulo
63 Fraccién XV del Codigo Municipal para el Estado de Chihuahua.

Que el C.P. Heriberto Gonzalez Andujo acredita su personalidad como Oficial Mayor del Municipio,
con el nombramiento expedido a su favor el dia 17 de septiembre de 2024 por el C. Lic. Elias Humberto
Pérez Mendoza Presidente Municipal de Cuauhtémoc, Chihuahua; contando con facultades
suficientes para suscribir el presente instrumento legal de conformidad con lo dispuesto por el articulo
66 en sus fracciones IIl Y VII del Cédigo Municipal para el Estado de Chihuahua.

Que la L.C M.l. Patricia Ramirez Ceballos, acredita su personalidad como Tesorera del Municipio,
con el nombramiento expedido a su favor el dia 10 de septiembre de 2024, por el C. Lic. Elias
Humberto Pérez Mendoza Presidente Municipal de Cuauhtémoc, Chihuahua; contando con facultades
suficientes para suscribir el presente instrumento legal de conformidad con lo dispuesto por el articulo
64 en sus fracciones VII, VIII, IX, X y Xl del Cédigo Municipal para el Estado de Chihuahua.

Que la C. Lic. Ana Laura Zarazia Diaz, acredita su personalidad como Regidora del Honorable
Ayuntamiento con la Constancia de Mayoria y validez de la eleccion de Ayuntamiento expedida por el
Instituto Estatal Electoral de Chihuahua.

Que la Lic. Myriam Guadalupe Maldonado Pérez acredita su personalidad como Jefa del
Departamento de Ingresos de la Tesoreria Municipal, con nombramiento expedido a su favor por el
Lic. Joel Alejandro Granador Ortega encargado del despacho de la Oficialia Mayor del Municipio de
Cuauhtémoc, Chihuahua, con fecha 10 de septiembre de 2024 y se encuentra facultado para suscribir
el presente instrumento.

Que EI C. Luis Raul Chavez Marin acredita su personalidad como Jefe de Catastro Municipal, con
nombramiento expedido a su favor por el Lic. Joel Alejandro Granador Ortega encargado del
despacho de la Oficialia Mayor del Municipio de Cuauhtémoc, Chihuahua, con fecha 10 de septiembre
de 2024 y se encuentra facultado para suscribir el presente instrumento.

Cuenta con los recursos, solvencia y liquidez necesarios segun oficio TM-1003/2025 girado por
Tesoreria Municipal a fin de dar cumplimiento a las obligaciones que contrae por virtud de la
suscripcion del presente, manifestando que las erogaciones respectivas se encuentran debidamentq
previstas por las disposiciones presupuestales vigentes y aplicables, en especifico gasto corriente.

Se encuentra debidamente inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes MCU-270101-TK7,
contando con Constancia de Situacién Fiscal, estando a la fecha al corriente en el pago de los
impuestos y demas contribuciones que le han correspondido de conformidad con la legislacion fiscal
vigente y aplicable, y;
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11. Es voluntad de su administracién suscribir el presente contrato, con el propésito de contratar los
servicios de “EL PRESTADOR?” segln lo descrito en la Clausula Primera siguiente, atendiendo en
todo momento a los términos y condiciones descritos en el clausulado del presente instrumento.

Il. Declara “EL PRESTADOR?”, por conducto de su representante legal y bajo protesta de decir
verdad, que:

1. Geovirtual, S.A. de C.V., es una empresa legalmente constituida de conformidad con las leyes
mexicanas, tal como se acredita con la Escritura Constitutiva nimero 88,618, fechada a los 07 dias
del mes de diciembre del afio 2010, y protocolizada ante la fe del Lic. Jorge Alfredo Dominguez

Martinez, Titular de la Notaria Publica Numero 140, del Distrito Federal.

2. ElIng. José Francisco Trinidad Garrido, acredita tener facultades para suscribir y obligarse en los
términos y condiciones descritos en el presente contrato con la escritura publica sefialada en el
parrafo anterior, y bajo protesta de decir verdad, manifiesta que dichas facultades no le han sido
revocadas ni modificadas en forma alguna.

3. No se encuentra en ninguno de los supuestos contemplados por los articulos 86 y 100 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua, por lo que
cuenta con la legitimidad para suscribir el presente.

4. Se encuentra debidamente inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes bajo el numero
GE0101207AA5, contando con Constancia de Situacion Fiscal y asi como contar con la autorizacion
de las autoridades fiscales competentes para expedir los comprobantes a ser otorgados a “EL

MUNICIPIO” para el pago de las contraprestaciones acordadas en este contrato.
5. Que sefiala como domicilio fiscal el ubicado en Avenida Acueducto, nimero 6075, interior 2103B, de \
la Colonia Puerta de Hierro, C.P. 45116, de la Ciudad de Zapopan, Estado de Jalisco. %

6. Que sefiala como correo electrénico para oir y recibir todo tipo de notificaciones y documentos
relacionados con el cumplimiento y ejecucion del presente contrato, fgarrido@geovirtual.mx , esto
de conformidad con el Articulo 35 fraccién Ill inciso b) de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

/

Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua.

7. Cuenta con los recursos materiales y humanos necesarios y suficientes a fin de obligarse al tenor del
presente contrato, asi como la liquidez y solvencia requeridos para dicho efecto por lo que es su
voluntad suscribir el presente contrato, a fin de prestar a “EL MUNICIPIO” los servicios descritos en
la Clausula Primea del mismo, atendiendo en todo momento a los términos y condiciones descritos \\
en el clausulado siguiente. :

Ill.  Declaran “LAS PARTES?”, por conducto de sus representantes legales y por sus propios derechos,
bajo protesta de decir verdad, que se reconocen mutuamente la personalidad que ostentan,
ademas de concurrir a la suscripcion del presente contrato de buena fe, encontrandose libres de ‘
dolo, violencia, error, lesién o cualesquiera otros vicios en su consentimiento, con el proposito de /
obligarse al tenor de las siguientes: : A,L
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CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO. Por virtud de la suscripcion del presente “EL PRESTADOR?” debera actualizar y
mantener el sistema de gestion catastral y cobro de impuesto predial de “EL MUNICIPIO” de conformidad
con las especificaciones que se describen y detallan en el Anexo Técnico y Cronograma anexos y que
son parte integrante de este instrumento legal:

Descripcion general Unidad de medida Importe

Mantenimiento del sistema de gestion catastral 2025:
modulo de administracion, médulo de tramites y servicios,
modulo de cartografia, médulo de analisis gecespacial
inteligente, médulo cobre de Impuesto Predial con interfaz Servicio $1,470,000.00
a OXXO y Banco BBVA, incluye SAAS de marzo a
diciembre 2025. De acuerdo al anexo técnico que forma
parte del presente instrumento.

Sub-total $1,470,000.00
LV.A. 16% $235,200.00
Total $1,705,200.00

“EL PRESTADOR?” debera actualizar y mantener el sistema de gestion catastral y cobro de impuesto
predial de “EL MUNICIPIO” de conformidad con las especificaciones que se describen y detallan en el
Anexo Técnico y Cronograma anexos y que son parte integrante de este instrumento legal.

Mantenimiento y Actualizacién.

e Mantenimiento y actualizacion del sistema de gestion catastral y cobro del Impuesto Predial.
o Implementar tecnologias avanzada en la nube y servicios administrados en modalidad SaaS.
e Optimizacién del desempefio, seguridad y mejoras funcionales del sistema.

Servicios en la Nube.

e Operacion del sistema a infraestructura segura en la nube.

s Garantia de disponibilidad, escalabilidad y respaldo de datos.
e Proteccién de la informacion bajo normativas vigentes.

< (& Ty

Actividades y Cronograma.
e Operacion del sistema en la nube durante todo 2025.
e Analisis de la situacién actual en el mes de marzo y mejoras en médulos especificos de los meses
de marzo a noviembre de 2025. \
e Soporte técnico y mantenimiento continuo, con un informe mensual de operacion. \\

Se tiene como objetivo el mantenimiento y actualizacion integral del sistema de gestion catastral y cobro \
de impuesto predial de este Municipio. Esta actualizacion busca mejorar la operatividad y eficiencia de '
las diversas areas involucradas en la administracion catastral, mediante la implementacion de médulos
innovadores y la integracion de nuevas tecnologias.

\
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El sistema actualizara y mantendréa de forma continua los modulos de administracion, tramites y servicios,
cartografia, analisis Geoespacial inteligente, cobro de Impuesto Predial y el Médulo colaborativo con RPP,
permitiendo una gestién mas &gil y transparente, ademas, se contempla la integracion de un modulo
monitor urbano en 2D y 3D, lo cual facilitara consultas y visualizaciones en tiempo real sobre el desarrollo
urbano, obras, movilidad y servicios municipales en este Municipio. Este médulo también estara
disponible para usuarios externos como la CFE, Fiscalias y otras entidades relevantes, promoviendo la
colaboracién interinstitucional y optimizando los procesos urbanos y fiscales.

El proyecto incluye ademas el aprovisionamiento de servicios en la nube desde el mes de marzo hasta el
mes de diciembre de 2025, garantizando acceso remoto seguro y escalabilidad para el manejo de la
informacion. Se ofrecera soporte técnico especializado para asegurar el buen funcionamiento del sistema
durante todo el periodo, permitiendo una operacion estable y sin interrupciones.

Este mantenimiento y actualizacion permitiran al Municipio dar un salto en la modernizacion tecnologica,
mejorando la calidad del servicio publico, optimizando los recursos y brindando herramientas de analisis
avanzadas para una toma de decisiones informada y eficiente.

Ademas de lo anterior “EL PROVEEDOR?” debera:

1.- Respecto a La Nube. El proveedor debera comprobar la plataforma de la nube utilizada mediante un
documento técnico que incluya: el nombre del proveedor de servicios de nube, las certificaciones de
seguridad aplicables ademas de la informacién sobre la disponibilidad, redundancia y respaldos
automaticos los cuales son inherentes en una infraestructura de este tipo.

2.- Respecto a la Base de datos. Dado que la base de datos pertenece al MUNICIPIO DE
CUAUHTEMOC, el proveedor debera proporcionar lo siguiente:

e Acceso total a la base de datos para poder realizar consultas, exportaciones y gestiones sin
depender de su sistema.

e Acceso a las credenciales necesarias para que el equipo técnico del MUNICIPIO DE
CUAUHTEMOC pueda consultar directamente con la base de datos.

e Documentacion de la estructura de la base de datos, para poder comprender su configuracion y
hacer un uso adecuado de los datos.

3.- Respecto a la Seguridad de Ia Base de datos. El proveedor debera proporcionar elementos de
seguridad para el uso del sistema, por lo que debera implementar mejoras esenciales en este aspecto
como son las siguientes:

e Implementacion de autenticacién multifactor (MFA), ademas del usuario y contrasefia, paré\
mejorar la seguridad en los accesos. %

o Restricciones de acceso por localizacion geografica o IP, para limitar el acceso solo a usuarios,
autorizados en ubicaciones especificas.

e Mejoras en la gestion de permisos para asegurar gue cada usuario solo tenga acceso a las
funciones que necesita.

e Mejoras en la gestién de horarios para asegurar que cada usuario solo tenga acceso en su
horario de trabajo.
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e Registro de auditoria por medio de logs de acceso y modificaciones a la base de datos,
accesibles bajo solicitud. }

+ Medidas contra ataques como implementacién de protecciones contra inyeccion SQL, fuerza

bruta y otras vulnerabilidades conocidas.
SEGUNDA. PRECIO. Por los servicios antes descritos, "EL MUNICIPIO" se obliga a pagar a “EL
PRESTADOR? la cantidad de $1,470,000.00 (un millén cuatrocientos setenta mil pesos 00/100 Moneda
Nacional), mas el correspondiente Impuesto al Valor Agregado, es decir, la cantidad de $235,200.00
(doscientos treinta y cinco mil doscientos pesos 00/100 Moneda Nacional), resultando en la cantidad total
de $1,705,200.00 (un millén setecientos cinco mil doscientos pesos 00/100 Moneda Nacional).
TERCERA. ANTICIPO. Para efectos de este contrato “EL MUNICIPIO” otorgara un anticipo del 30% del
monto total del contrato incluyendo el I.V.A., siendo la cantidad de $511,560.00 (quinientos once mil
quinientos sesenta pesos 00/100 Moneda Nacional). El cual serd pagado a “EL PRESTADOR"”
mediante transferencia electrénica que realice Tesoreria Municipal, una vez presentado el comprobante
fiscal acompafado de la péliza de fianza correspondiente.
CUARTA. LUGAR, TIEMPO Y FORMA DE PAGO. La cantidad del 70% restante sera pagada a “EL
PRESTADOR” de manera mensual mediante transferencia electrénica que realice tesoreria Municipal
una vez entregado el comprobante fiscal correspondiente, siendo la cantidad de $102,900.00 (ciento dos
@
>

mil novecientos pesos 00/100 Moneda Nacional) antes del Impuesto al Valor Agregado, durante los
meses de marzo a diciembre de 2025.

QUINTA. COMPROBANTES DE PAGO. A fin de que “EL MUNICIPIO” se encuentre en la posibilidad de
pagar a “EL PRESTADOR?” por la prestacion de los servicios, este ultimo debera entregar a “EL
MUNICIPIO” un comprobante fiscal que rena los requisitos impuestos por la legislacién vigente y
aplicable al momento del pago.

El comprobante descrito debera expedirse atendiendo a los siguientes datos:

Contribuyente: Municipio de Cuauhtémoc
R.F.C.: MCU-270101-TK7.
Domicilio Fiscal: Avenida Allende ndmero 15,
Sector centro
Cuauhtémoc, Chihuahua .
Régimen Fiscal: Personas Morales con fines no lucrativos ‘ \

SEXTA. TIEMPO DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS. “EL PRESTADOR” se obliga a prestar IBs
SERVICIOS a partir del dia 01 de marzo y hasta el dia 31 de diciembre del afio 2025, siguiendo las\
indicaciones que le gire el personal de Tesoreria Municipal asignado a este proyecto. R

SEPTIMA. SEGUIMIENTO DEL CONTRATO. Para vigilar y supervisar el debido cumplimiento del \ )
presente contrato la Tesoreria Municipal designa a la L.C. M.I. Myriam Guadalupe Maldonado Pérez en
su caracter de Jefa del Area de Ingresos y Administrador del contrato quien debera revisar que los
servicios sean prestados segun lo estipulado en la clausula primera del presente instrumento. En caso /)
de presentarse alguna controversia en relacién a los SERVICIOS, el administrador del contrato debera .
actuar conforme lo dispuesto en el articulo 89 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion ~ / /
de Servicios del Estado de Chihuahua y articulos del 100 al 103 de su Reglamento. Nt 4 /,L_
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OCTAVA.- VIGENCIA. El presente contrato es de tiempo determinado y tendra una vigencia contada a
partir del dia 01 de marzo y hasta el dia 31 de diciembre del afio 2025.

NOVENA. PENAS CONVENCIONALES. De conformidad a lo dispuesto por el articulo 89 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua y articulo 101 de su
Reglamento, “EL PRESTADOR” se obliga desde ahora a pagar, por concepto de pena convencional por
atraso en la prestacion de los servicios, el monto que resulte de aplicar el 2% (dos por ciento) diario sobre
el valor total de los servicios no prestados. Dicha pena sera deducida del pago que se le realice a “EL
PRESTADOR?”, con motivo del presente contrato.

Se considerara atraso en la prestacion de los servicios, cuando transcurran cinco (5) dias habiles y los
servicios no sean prestados, a partir de ese momento y tomando en cuenta las causas que originaron
dicho atraso pudiendo ser caso fortuito o desastres naturales, que en su caso debera acreditarse; o bien,
se podra optar por la recision del contrato en términos de los articulos 90 y 91 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua.

DECIMA. RESCISION Y TERMINACION ANTICIPADA. En términos de los articulos 90 y 91 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua y demas
relativas, “EL MUNICIPIO” podra rescindir administrativamente o terminar anticipadamente el presente
contrato por razones de interés general debidamente fundadas, dando aviso a “EL PRESTADOR”
cuando menos con 5 (cinco) dias naturales de antelacion.

DECIMA PRIMERA. GARANTIA. En términos de lo dispuesto por el articulo 84 y 85 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua “EL PRESTADOR”
debera otorgar las siguientes garantias:

1. GARANTIA DE LA DEBIDA APLICACION DEL ANTICIPO. “EL PROVEEDOR?” garantizara la
debida aplicacién del anticipo que se le otorgue. Para tal efecto, debera otorgar a favor del Municipio
de Cuauhtémoc una poliza de fianza expedida por una institucion autorizada para hacerlo, por un
importe en moneda nacional equivalente al 100% (cien por ciento) del monto total del anticipo
incluyendo el I.V.A. es decir, por la cantidad de $511,560.00 (quinientos once mil quinientos
sesenta pesos 00/100 Moneda Nacional). Dicha garantia debera entregarse a la firma de este
Contrato. '
\ /i
2. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO. "EL PRESTADOR?” para garantizar el debid}x
cumplimiento del presente contrato, debera otorgar a favor del Municipio de Cuauhtemoc, una \
garantia consistente en Pdliza de Fianza y/o Cheque Certificado por un importe del 10% (diez por .
ciento) del monto total del contrato sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, es decir, por la cantidad
de $147,000.00 (ciento cuarenta y siete mil pesos 00/100 Moneda Nacional). Esta garantia N
subsistira hasta que los SERVICIOS hayan sido debidamente prestados a satisfaccion del Municipio
y tres meses mas, es decir, al dia 31 de marzo de 2026.

P

2025, Ao de la Mujer Indigena
2025, Afio del Bicentenario de la Primera Constitucion del Estado de Chihuahua

Av. Allende No. 15, Zona Centro, Cd. Cuauhtémoc. Chih., C.P. 31500
Tel. (625) 581 9200 www.municipiocuauhtemoc.gob.mx b



Fiypuhtémac pree

CENTENARIO

UNIDOS RUMBO AL
ADMINITTEACION

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
MCU-CAACS-054/2025.
SERVICIO DE NUBE, MANTENIMIENTO DEL SISTEMA Y MODALIDAD SAAS

DECIMA SEGUNDA. CALIDAD DE LOS SERVICIOS. De conformidad con lo dispuesto por los articulos
84 ultimo parrafo y 89 tercer parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios del Estado de Chihuahua “EL PRESTADOR?” garantiza desde ahora que los SERVICIOS a ser
prestados seran segun se especifica en clausula primera y seran de la calidad acordada,
comprometiéndose a responder por los defectos y vicios ocultos de los servicios asi como cualquier otra
responsabilidad en la que se incurra derivada del incumplimiento de lo estipulado en esta clausula.

DECIMA TERCERA. MODIFICACIONES. Los términos y condiciones del presente instrumento
solamente podran ser modificados por virtud de la suscripcion de convenios modificatorios entre LAS
PARTES, atendiendo a los términos del articulo 88 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua. A dichos convenios deberan agregarse como anexo
copia simple de este contrato, buscando una completa interpretacién de los términos y condiciones que
LAS PARTES hayan acordado.

DECIMA CUARTA. CESION. Ninguna de LAS PARTES estar4 en la posibilidad de ceder, ya sea parcial
o totalmente, los derechos y obligaciones derivados de la suscripcion del presente contrato a favor de
cualesquiera otra persona fisica o moral, segln establece el articulo 82 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua, con excepcion de los derechos de
cobro, en cuyo caso “EL PRESTADOR?” debera contar con la conformidad previa de “EL MUNICIPIO”.

DECIMA QUINTA. PERSONAS, TELEFONOS Y DIRECCION DE CONTACTO. “LAS PARTES’
convienen en que la totalidad de los avisos, notificaciones o comunicaciones que sea necesario dar al
otro derivado de los términos y condiciones del presente instrumento deberan destinarse indistintamente
a las siguientes personas, domicilios y contactos.

POR “EL MUNICIPIO" C.P. Heriberto Gonzalez Andujo. Oficial Mayor. En el Edificio Ignacio Romo
Anguiano, sito en la Avenida Allende numero 15 (quince), de la zona centro de esta Ciudad de
Cuauhtémoc, Chihuahua, teléfono namero 625-581-9200 ext. 75029.
oficialiamayor2 @municipiocuauhtemoc.gob.mx

POR "EL PRESTADOR"

En caso que sea su voluntad cambiar a las personas de contacto, domicilios y/o correos, “LAS PARTES”
convienen en notificar a la otra sobre tal circunstancia con cuando menos 5 (cinco) dias naturales de
anticipacion a la fecha en que efectivamente sea realizado el cambio. El incumplimiento de la obligacion
descrita implicara que los avisos, notificaciones o comunicaciones enviados y entregados a nombre de
los destinatarios originales de LA PARTE que realice el cambio, surtiran todos los efectos legales a favor
de LA PARTE que no haya sido notificada oportunamente, a partir de la fecha de entrega y mientras
subsista el incumplimiento. N\
\

DECIMA SEXTA. RELACIONES LABORALES Para el cumplimiento de las obligaciones que cada unz\-\
de LAS PARTES contrae por virtud de la suscripcion de este contrato, manifiestan que actuaran como \
entidades totalmente independientes.

En consecuencia, LAS PARTES bajo ninglin supuesto podran comprometer a la otra en contrato o //'
contrato alguno, ni contratar empleados o trabajadores en nombre o representacion de su contraparte. /

2025, Afio de la Mujer Indigena
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
MCU-CAACS-054/2025. ~
SERVICIO DE NUBE, MANTENIMIENTO DEL SISTEMA Y MODALIDAD SAAS }/

En cuanto a sus respectivos trabajadores y empleados, LAS PARTES manifiestan que no existe relacion
laboral alguna entre los trabajadores y empleados de “EL MUNICIPIO” con “EL PRESTADOR?”, ni entre
los propios de éste con aquél. Asi, LAS PARTES manifiestan ser los patrones de sus respectivos

trabajadores y empleados en cumplimiento de la legislacién laboral y de seguridad social vigente y
aplicable, siendo las unicas y exclusivas responsables por lo que respecta a las obligaciones laborales y
de seguridad social a ser cumplidas a favor de dichos sujetos.

Consecuentemente, LAS PARTES se obligan a liberar a la otra de cualquier responsabilidad laboral o de
seguridad social que pudiera imputarseles en contravencion a esta Clausula con relacién a sus

respectivos trabajadores y empleados, en términos de la legislacion laboral y de seguridad social vigente
y aplicable.

DECIMA SEPTIMA. CONFIDENCIALIDAD. Toda la informacion derivada de las actividades de este
contrato, es propiedad unica y exclusivamente de “EL MUNICIPIO”. En caso de que las partes se deban
proporcionar informacion considerada como confidencial para cumplir con el objeto de este instrumento,
se obliga a no revelar, divulgar, transmitir, a mantenerse en secreto y a no reproducir, copiar o duplicar
dicha informacion confidencial, sin consentimiento previo expreso por escrito de la contraparte, asi mismo
a tomar las medidas necesarias a fin de salvaguardar la confidencialidad de dicha informacion.

Se entiende por informacion confidencial toda aquella informacion escrita, grafica o contenida en
documentos, medios electromagnéticos, discos opticos, microfilmes u otros instrumentos similares,
incluyendo de manera enunciativa mas no limitativa la informacién técnica, social, administrativa,
financiera y de negocios, reportes, planes, proyecciones, datos, investigaciones y cualquier otra
informacién propiedad de las partes.

No se considerara como informacién confidencial: |) la que sea del dominio publico; Il) la que las partes
tengan que proporcionar en cumplimiento de una orden judicial o mandato de autoridad competente; IIl)
aquella que siendo propiedad de las partes consientan expresamente por escrito que se comunique a
terceros o se haga publica.

Las partes se obligan a hacer del conocimiento de su contraparte cualquier circunstancia que pudiera Xy
afectar la confidencialidad de la informacion a efecto de que esta pueda tomar las medidas que considere
pertinentes.

DECIMA OCTAVA. TOTALIDAD DEL CONTRATO. “LAS PARTES” aceptan que el presente contrato

contiene la totalidad de los acuerdos entre ellas con respecto a su objeto, por lo que los acuerdos
establecidos y emanados del proceso de contratacion asi como los compromisos y comunicados
realizados por escrito entre “Las Partes” posteriores a éste, son parte vinculantes de este instrumento }
legal.

DECIMA NOVENA. INDEPENDENCIA DE LAS CLAUSULAS. En caso de que alguna cléusula del
presente instrumento sea declarada invélida por la autoridad competente, el resto del clausulado
contenido en el mismo seguira siendo valido, no siendo afectado por la resolucion respectiva en forma
alguna.

A\
VIGESIMA. LEY APLICABLE. El presente instrumento se regira y sera interpretado de conformidad con,
lo prescrito por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de AW :
Chihuahua y su reglamento y por el Cédigo Civil y Ley de Procedimientos Administrativos del Estado de YN
Chihuahua, entre otras disposiciones legales vigentes y aplicables. /

/
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UNIDOS RUMBO AL CENTENARIO
ADMINISTRACION 30342037

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
MCU-CAACS-054/2025.
SERVICIO DE NUBE, MANTENIMIENTO DEL SISTEMA Y MODALIDAD SAAS

VIGESIMA PRIMERA. JURISDICCION. Atendiendo a lo dispuesto por los articulos 128 y 132 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua, el presente sera
considerado como un contrato administrativo, de Derecho Publico, por lo que las controversias que se
susciten con motivo de su interpretacién y cumplimiento seran resueltas conforme a lo dispuesto por la
Ley de Justicia Administrativa del Estado de Chihuahua ante el Tribunal de Justicia Administrativa del
Estado de Chihuahua, las PARTES estan de acuerdo en sujetarse a la referida Jurisdiccion renunciando
desde ahora a cualquier otra o fuero que pudiera corresponderles por razon de sus domicilios presentes
o futuros, o por cualesquier otras circunstancias.

No obstante, LAS PARTES pondran el mayor empefio posible para resolver, de comun acuerdo, las
discrepancias futuras y previsibles relacionadas con problemas especificos de caracter técnico y
administrativo.

Leido que fue el presente contrato por “Las Partes” y enteradas de su contenido y alcance legal,
lo firman de conformidad en la Ciudad de Cuauhtémoc Estado de Chihuahua, a los 28 dias del mes
de febrero del aio 2025.

“El Municipio”

C.P. Heriberto Gonzal ndujo
Oficial or

L—”'“I

L.C. M.I. Patricia Ramirez Ceballos
Tesorera Municipal

2025, Ano de la Mujer Indigena
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UNIDOS RUMBO AL CENTENARIO
ADSRINIFTRACION 3024.201

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
MCU-CAACS-054/2025.
SERVICIO DE NUBE, MANTENIMIENTO DEL SISTEMA Y MODALIDAD SAAS

i

Lic. Ana Laura Zarazua Diaz
Regidora Presidente de
La Comisiorn de Hacienda

C. Luis Rail Chavez Marin
Jefe de Catastro

7,?
e
" N

L.C. M.I. Myriam Guadalupe Maldonado Pérez
Jefa del Departamento de Ingresos de
Tesoreria Municipal

“El Pre: tador”
Geovirtual, $.A. de‘p.V.

Qf

i

Ing. José Francisco Trinidad Garrido
Administrador Unico

Esta hoja forma parte del contrato de Prestacion de Servici(ds MCU-CAACS-054/2025 celebrado entre este Municipio de Cuauhtémoc
Chihuahua y la empresa Geovirtual, S.A. de C.V., relativo a la contratacién del servicio de nube, mantenimiento del sistema y modalidad
SAAS, para el cobro del Impuesto Predial, solicitado por Tesoreria Municipal.

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 66 de la Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de Chihuahua, El Municipio de
Cuauhtémoc, a través de Oficialia Mayor, con domicilio en Ave. Allende nimero 15, C.P. 31500 de la Zona Centro de ciudad Cuauhtémoc,
Chihuahua, da a conocer a los titulares el siguiente aviso de privacidad simplificado.

Sus datos personales seran recabados con la finalidad de realizar el registro en los contratos elaborados por el Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios y el Departamento de Recursos Humanos, ademas de los expedientes de proveedores que
registra el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios, asi como la publicacion en la Plataforma Nacional de
Transparencia para dar cumplimiento a las obligaciones de Transparencia.

Los datos personales podran ser transferidos unicamente en los casos previstos en el articulo 20 de la Ley de Proteccion de Datos
Personales del Estado de Chihuahua. El titular de los datos podra manifestar su negativa al tratamiento y transferencia de sus datos, ante
la Unidad de Transparencia o por medio de la Plataforma Nacional de Transparencia http:/iwww.plataformadetransparencia.org.mx.

El presente aviso de privacidad integral estara disponible en www.municipiocuauhtemoc.gob.mx

2025, Afio de la Mujer Indigena
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ANEXO TECNICO

Actualizacidn y soporte técnico del sistema de gestion catastral y cobro de impuesto
predial
Municipio de Ciudad Cuauhtémoc, Chihuahua

2025

%
1. ANTECEDENTES )
Durante los tltimos 10 afios, el municipio de Ciudad Cuauhtémoc, Chihuahua, ha operado
un sistema de gestién catastral y recaudacién del impuesto predial. Este sistema ha
funcionado gracias al soporte técnico proporcionado por la empresa proveedora, lo que
ha permitido su operatividad continua. Sin embargo, durante este periodo se han
presentado diversas problemaéticas operativas, algunas de ellas recurrentes y otras de

mayor complejidad.

Los operadores del sistema han identificado que varias incidencias, aunque parecen
menores, requieren tiempos prolongados de resolucién. Por ello, se requiere que el
sistema incorpore funcionalidades que permitan a los usuarios resolver ciertos problemas
sin depender de soporte técnico externo, mejorando la eficiencia en la atencién al
contribuyente.

Asimismo, se ha identificado que algunas funcionalidades del sistema no se utilizan
debido a la falta de capacitacién o actualizacién en su operacidn. Se hace necesario un
plan de capacitacion para maximizar el aprovechamiento del sistema.

Actualmente, el sistema integra la gestién catastral con la actualizacién cartografica, lo
que ha permitido ofrecer servicios de manera adecuada. No obstante, es indispensable
modernizar la tecnologia geografica para incluir capacidades de visualizacion en 3D y la
generacion de analiticas geoespaciales. Esto permitira a los directivos obtener
informaciéon mas detallada para la toma de decisiones y ampliar el uso del sistema a otras
areas municipales como desarrollo urbano, obras publicas y servicios municipales.

Otro punto clave es garantizar la continuidad operativa del sistema en un 99.9%, \
asegurando la integridad y disponibilidad de la base de datos ante posibles fallas técnicas. | |
Para ello, la empresa proveedora debera proponer mecanismos de respaldo y \'

t

/
/
/
/
/
/

k/, .‘/, ."1(_,

redundancia que minimicen riesgos y mantengan la estabilidad del sistema.

2. OBJETIVO \
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Actualizar y optimizar el sistema de gestion catastral y recaudacion del impuesto predial
del municipio de Ciudad Cuauhtémoc, con el fin de mejorar su eficiencia operativa y
garantizar su disponibilidad. Este proyecto contempla:

« Implementacién de servicios en la nube para mejorar la seguridad y
disponibilidad de los datos.

e Actualizacidn tecnoldgica del sistema catastral y de recaudacion del impuesto
predial.

e Optimizacién de tramites administrativos para hacerlos mas dgiles y eficientes.

e Reduccién de la dependencia del soporte técnico mediante la implementacion de
funcionalidades que brinden mayor autonomia a los usuarios.

o Capacitacién al personal municipal en el uso del sistema y sus nuevas
funcionalidades.

« Soporte técnico para garantizar la operacién éptima del sistema.
3. METAS
3.1 Implementacion de Servicios en la Nube

o Migracion del sistema de gestién catastral y recaudacion del impuesto predial a
una infraestructura en la nube.

o Garantizar la redundancia operativa: en caso de falla del servidor principal (A), el
sistema debe recuperarse de inmediato en un servidor de respaldo (B), sin
pérdida de datos ni interrupciones.

3.2 Anilisis del Sistema Catastral Actual
e Evaluar los procesos operativos vigentes y determinar areas de mejora.
 Diagnosticar ineficiencias en la recaudacion del impuesto predial.

3.3 Redisefio y Modernizacion del Sistema
e Incorporar mejoras basadas en las bitacoras de incidencias reportadas.

« Optimizar los médulos de cobro, generacién de certificados, validacién de pagos
y conciliacién con el Sistema Universal de Cajas (SUC).

4N

\
\
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4. Puntos que deben quedar resueltos durante el redisefio y mejoras del sistema

Como parte de la actualizacién del sistema se indican puntos que deben considerarse en

la version GEV r 10.0, la soluciones deberan quedar embebidas como parte de funciones

del sistema para que los operadores del sistema puedan realizarlas y disminuir el soporte

técnico.

AREA DE CAJAS

Situacion

HRegla de Negocio

HAccién Correctiva

Aplicacion de descuentos
a grupos vulnerables EI
sistema no permite
seleccionar el  predio
especifico al cual aplicar el

- Solo se puede aplicar un
descuento al impuesto predial
corriente por persona en grupo

vulnerable. - Si el titular tiene
mas de una propiedad, el
descuento se aplicara

- Modificar el sistema
para permitir la seleccion
del predio donde se
aplicard el descuento sin

con adeudos en el sistema, a
pesar de haber realizado el

pago.

descuento, obligando alpreferentemente al predio con|necesidad de cancelar
cancelar todos los pagos y[menor impuesto o a su vivienda.|todos los pagos.
rehacer la operacion. - El descuento no es acumulable
con otros beneficios.
licidad
Taiplic p de pagas; Se - Implementar
han  registrado  pagos ol s 5
. - Todos los pagos deben ser|validaciones en tiempo
duplicados que solo se|[, . y
tinicos y registrados|real que prevengan pagos
detectan hasta el corte de -
- = correctamente. duplicados  antes  de
caja, requiriendo -
i confirmar la transaccion.
eliminaciones manuales.
Inconsistencias en folios
de certificados El folio del - Ajustar el proceso de
certificado de pago no|- Los folios impresos y|impresion para
coincide con el folio rojoljpreimpresos en color rojo debenijsincronizar los  folios
impreso en el recibo,|coincidir. correctamente 'y evitar
causando eIrores de discrepancias.
conciliacion.
Adeudos incorrectos en el
sistema Se han detectado
: - Implementar ~ una
casos en los quell- Todos los recibos pagados e o i ¢
. o conciliaciéon automatica
contribuyentes ~ aparecen|deben cancelar automaticamente

los adeudos relacionados.

de pagos para eliminar
adeudos en tiempo real.

Eliminacién incorrecta del
Derecho de Alumbrado
Publico (DAP) En ciertos
predios baldios se cobra el

- Todos los predios baldios deben
pagar DAP, salvo que presenten
contrato o recibo de la CFE.

- Modificar el sistema

para permitir la
eliminaciéon  automatica
del DAP cuando , se

1
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iSituacién

HRegla de Negocio

HAccién Correctiva

DAP a pesar de que el
propietario ya cubre este
servicio con la CFE.

presente documentacién
valida.

Desglose incorrecto en la
impresion de recibos
Algunos conceptos
aparecen mal desglosados
en los recibos de pago,
dificultando la
interpretacion de cobros.

- Todos los conceptos deben ser
claros y las  operaciones
aritméticas deben coincidir con
los montos facturados.

- Revisar y corregir los
formatos de impresion de

los recibos para garantizar
la correcta presentacion
de la informacion.

Diferencias en el cierre de
caja Se han encontrado
inconsistencias entre el

- El arqueo es un corte parcial y
el reporte de cierre refleja el total

Implementar  una
verificacion cruzada
automatica entre arqueo y

certificados En algunos
casos, se han utilizado folios
ya asignados, generando
errores en contabilidad.

arqueo de caja y el reporte|de operaciones del dia. cierre final para
de cierre final. minimizar errores.
Uso incorrecto de folios de

Implementar  una

continuos y coincidir con los
nimeros preimpresos.

- Todos los folios deben ser||

restriccion en el sistema
que evite la reutilizacion
de folios ya asignados.

Restriccion de  pagos
mixtos El sistema no
permite pagar con mas de un
meétodo de pago en una
misma transaccion.

- Cada pago de impuesto predial
debe liquidarse con una unica
forma de pago.

- Modificar el sistema
para permitir la
combinacién de multiples
formas de pago en una
sola transaccion.

Aplicacion incorrecta de
quitas de recargos Las
quitas de recargos no
siempre se aplican
correctamente, afectando a
los contribuyentes.

Las quitas se aplican
individualmente sobre todos los
conceptos, excepto el impuesto
predial, dentro de un rango del
1% al 100%.

- Revisar la logica del
sistema para garantizar
que las quitas se apliquen
correctamente en todos
los casos.

Interaccion con el Sistema
Universal de Cajas (SUC)
La conciliacion con el SUC
depende de la exportacion
manual de archivos en
Excel, lo que puede generar
errores.

Todos los pagos deben
registrarse en el SUC con la
forma de pago correcta (tarjeta,
transferencia, efectivo, etc.).

la

Automatizar
transferencia de datos
entre el sistema de
recaudacion de predial y
el SUC para reducir
errores humanos.

Bloqueo de usuarios tras
intentos fallidos de acceso
Algunos usuarios quedan
bloqueados tras  varios
intentos fallidos de inicio de

- Cada usuario tiene hasta tres
intentos para ingresar antes de ser
bloqueado.

- Habilitar una opcién de
recuperacion automatica
con autenticaciéon por
correo electronico o SMS.

<
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[Situacién HRegla de Negocio HAccién Correctiva

sesion y requieren
desbloqueo manual.

Problemas en la
cartografia - La cédula del - Corregir la vinculacion
predio no muestra entre la cédula catastral y

correctamente al ; % : el propietario. - Habilitar
- La informacién cartogréfica s
la exportacion completa

propietario. - No se puede . ‘

exportar toda la cartografia gslliiil}:;ecf; );Iiz‘c:;e;ble Padlge  1a cartografia. -

desde el modulo del yErn ' Revisar la consulta de

supervisor. - vialidades para asegurar

Inconsistencias en la informacion confiable.

consulta de vialidades. ;

Supervisor debe poder

cancelar =~ pagos  para

eliminar duplicados

Checar el arqueo que se

pueda hacer varias veces '
@
\\

TRAMITES Y CARTOGRAFIA

e En el drea de Cartografia al Revisar la informacién de los predios, se presenta un error en
la ventana de la cedula, ya que en algunos casos se detectd perdida la informacién o en
otros casos la vinculacion se realzo de manera incorrecto ya que se selecciond otro predio.

e Se detecté una Error en la carga visual de las calles en el médulo de cartografia.

e Se detectd el desconocimiento de la existencia de un usuario supervisor el cual da los

 permisos para poder guardar la cartografia del sistema.

e Desconocimiento de la forma de la carga masiva de cartografia

e Se identifico que en el proceso de vinculacidn algunos predios presentaban cedulas
vinculadas que no correspondian y al querer desvincular no lo permite, la mayor parte de
esta problemaética se deriva a que en algunos casos tenian tramites en curso o0 que no se
habian terminado, al corregir los tramites se liberaron y ya se pudo hacer el proceso |,
correcto.

e Se detecté un desconocimiento del proceso en caso de que el médulo de cartografia no \
responda, el cual fue mostrado para su ejecucion. \\

e Se identifico que la cartografica se encuentra en el sistema presenta un deterioro ya que \
por los inconvenientes de algunos tramites no se realizaba la operacion cartografica. A

e Serequiere capacitacion del sistema para utilizar al maximo el sistema I"‘l

e Se requiere compactar los tramites previo redisefio d ellos procesos.
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5. SOPORTE Y MANTENIMIENTO

Se garantizara un soporte técnico continuo que abarque:

» Mantenimiento preventivo y correctivo del sistema.

Soporte en la operacion diaria.
e Actualizacién de los médulos conforme a la normativa municipal.

o Se requieren al menos 7 operadores cartograficos

J
e El ambiente de desarrollo GEV r 10.0 debe ser java, php, JavaScript, Supermap
iDesktop y postgress + postgis.
6. CONSIDERACIONES ADICIONALES
Este proyecto no incluye la actualizacién cartografica ni del padrén catastral y predial.
7. CONCLUSIONES

Esta actualizacion representa un avance tecnoldgico para el municipio de Ciudad

Cuauhtémoc, asegurando un sistema eficiente y moderno para la gestion catastral y

recaudacién del impuesto predial. Con su implementacion, se reducird el margen de error

en los cobros, se facilitara el pago a los ciudadanos y se mejorara la transparencia en la,
recaudacion.

T



PDF Eraser Free

- el
\\.\\\
o
-
0sa208e :
ap sane) "soilensn ap 00T A3D
+_umE._8c_ UOQIDRJISIUIWPE 3P O[NPOW JIN[DUI 3G3P ‘0°0T AID BWA)SIS |2 ugedaneN | VINILSIS 30 VIINOVIN
-seWA1SIS SO| ap uoesado 0214yd45039 <_\m,__”._._.m_m
awuJoju| | e] uedzsjenioy anb sosadoud A eiSojoudsl e ojuend ud selofow sej Wn_ ,_M_MMMM Mwm_u__.\ﬁ_m_,_m_
uanbipul as apuop ua O eQ 9p 0UdsIpaJ ap 0JUBWNIO0

ipul puop ua 0'0T A39 |B 0°S AID [9p OUasIpal ap 0} a A SILIAVYL ON3ISIO3Y
Eianene 0°0T AJD UOQISIA €| Ud Jeofaw 0 0°G ATD UQISIAA NIV
3l e| ua 21821100 eled sajuaindal sedews|qosd uod sojund Jeayuspl | NOIDVNLIS SISITVYNY

‘op|edsau ‘pepundasiaqid ‘gIN

00Z 02139WIS epuUBq 3P OYdUuY aAn|du| "SZOZ 24quwiaip e olunl ap 00T
s A39 A 0'S A3D 03508e e oziew ap |elpaJd o1sandwi ap 01qod A [eliseied 39NN 30 SODIAYIS

\,> uonsag ap ewsaisis [ sesado esed pzxG9g SOpeIISIUIWIPE SOIDIAISS
el  Nopdwdsaa | sI0vaIALY
4VOIYHING | il e . SeE

VINVYOONOYUI A SIAVAIAILIY "€




: //./ —
n\lw W\ @ i
3 et =
~

O af
oluIWOpuUo)
uoisng
sl ‘(opesedaud eisa oiddiunw |3 IS) BIIUQIIII|D UOISINIG
ewdly , A YO uajdwajuod solsayluew SO| ‘sealeje Jeusn) sp sajue
9p SaAgD . p 2puljseq
suviom | 1043U02 ap sojund e8ua) as ‘sopesai3ul SO1ep SO| SOPO} UIPI|BA ‘SO||1dUDS
& 3 & soyoedwoo sew ueas saywesy soj anb ap uly e S0sa001d 3p OUISIPaY ugradiosul
IVS!
onjenae
0Sa2Je
ap SaAeD SOIDIAI9S A $311LIE1) BP UQIDRIISIUIWPY 3P OINPOA uQeIISIUIPY
+ awuoju|
SOIDIAYAS A SALINVYL
0s3J0e
3ap SaAeD (oAanu) e1DUBIUBAUOD 3P SEPURIY US 04q0D eled O|NPOA OXX0
+ awuoju| s
0s320e :
ap saAep (onsnu) odueq ua 01qod esed ONPON vAg9
+ awJoju|
osade
ap sane) |eipaad o3sandwi ap 04qod P BWISIS [3P UDIJeZI|ENDY efe)
U 4+ 3wuoju|
[«)
_.__” BEEEL epijigezel1 ap sauoiduny A sayiodais ‘sesopepnedal ua |eipald o3sandwi
ap sanep pepljiqezeJ} ap puny pep [ep 3 ! UOEISIUIWPY
. ap 01g0J2 Ip BWISIS [9P UOIDBIISIUIWIPE 3P BWIISIS [P UOIdEeZ||endY
Q + auwuoju|
') B
© C o Vo
L OLSINdAl 30 0O¥E0D
(]
a




K, AL

v g \M\'\\
\\\\

L

B R

—=

#

[

PDF Eraser Free

053208
ap sane) | ‘sedew A sednsipeisa ‘sedlyed ‘sajuodas ajueipaw SOlep SO| 3p Sisi|euy BWDISIS 2P SOD1Y|eue
+ awuou|
0s220e ‘oipaJd |9 ua
ap saAe|) | sauwel) Jezijeal o Jeynsuod Japod ap uy e |eipaid o/A |eliseied uolped UQIDBINJUIA
+ dwuJoju)|19p soipaid e 1YND 9AeD u0d solpaid senduln esed pepijeuoiduny
0s3208e
‘saJopesado o/A souensn
ap saAed B}|NSu0)
s0| ap so189)aud un3as |eJiseled edlyes3014ed B| ap gIM BIA B}NSU0)
+ Bwuoju|
- ONVEYN HOLINOW
05320E
ap SaABD) a)wen Qg OjualWiu3juewWw
P |E OpEINJUIA |BJISE1RD 0J1jeiS0MED EljeaS014ed B ap OJUSIWIUBIUBIA| o|npo
+ 3wlou|
053208
ap saneD |ediseied odiyeaSo1ied eyyesSoued el ap eyNsu0) B1|NSUOD 3p O|NPOIN
+ dwuoju]
0s320e
pepIjigezesl ap sauoiuny A 0sadde ap sayodal
ap saae) y uopelsIuIWpY
Jesauad aAnpul ‘eyesSoued ap oNpow |B SOS3JIJE SO| JeslSiulwpy
+ awJoju|
ag A z ua ooyea3098 ajuaique un Jeispisuo) |  VI4VYD0L¥YD
soyJad ap g3M BIA Sa1Wel} ap 0saJ3u| SO}4ad 9IM
soue|d

seuelsuo)




PDF Eraser Free

CUAU HTEMOC

MUNICIFLO DF LAS TRES C

FECHA DE CLASIFICACION

01 de Abril de 2025, CT ACI-002/2025

AREA

CAACS Y DEPARTAMENTO DE RECURSOS
HUMANOS/ OFICIALIA MAYOR

INFORMACION RESERVADA

Sin informacion reservada

PERIODO DE RESERVA

Sin periodo de reserva

FUNDAMENTO LEGAL

Sin informacidn reservada

AMPLIACION DEL PERIODO
DE RESERVA

Sin ampliacién 1 renglén

CONFIDENCIAL

Renglones que contiene Domicilio y teléfono

particular

FUNDAMENTO LEGAL

Articulo 10 de la Ley de Proteccidn de Datos
Personales del Estado de Chihuahua, en
relacién con los articulos 50, fraccién ll, inciso
a) de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Publica del Estado de Chihuahua
y 8 de su Reglamento Interior.

Articulo 6 parrafo segundo fraccién Il y
articulo 16 parrafo segundo de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; articulo 4 de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de
Chihuahua; articulos 48 y 50, fraccion Il de la
Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién  Publica del Estado de
Chihuahua; articulos 1, 3, Fraccién VI,
articulo 6, fraccion X, articulos 7, 10y 11 de
la Ley de Proteccion de Datos Personales del
Estado de Chihuahua; articulo sexto de los
Lineamientos para la Ley de Proteccién de
Datos Personales del Estado de Chihuahua-—

RUBRICA DEL TITULAR
DEL AREA

FECHA DE
DESCLASIFICACION

C.P. HERIBERTO GONZALEZ ANDUJO /y /Ajﬁ‘ 2N

RUBRICA Y CARGO DEL
SERVIDOR PUBLICO

OFICIAL MAYOR




